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Kommunikation mit annaberger-internet - Stand 01.02.2025 
 
Öffnungszeiten im Büro sind nach Anmeldung und Absprache möglich. 
 
 
So können Sie uns erreichen: 
 
 
Telefon | MO-FR 09 Uhr – 12 Uhr | MO-DO 14 Uhr – 16 Uhr | 
 

• 03733 – 6763707  

• 01578 1923595 (auch WhatsApp Business) 
 
 
E-Mail | 24 Stunden – Antwort | 
 

• info@annaberger-internet.de oder info@erzgebirgskaufhaus.de  
 
 
Messenger 
 

• Wir nutzen Threema.Work – den Messenger für Unternehmen. 
https://work.threema.ch/de  
: 
DSGVO konform. Fordern Sie unsere Threema-ID an. 

 
 
TeamViewer / AnyDesk – PC-Fernwartung 
 
Auf Wunsch kommen wir per TeamViewer 
https://www.teamviewer.com/de/ auf Ihren Rechner und helfen bei der 
Lösung von Problemen.  
Gern auch per https://www.anydesk.com/de.  
 
Video-Chat - Wählen Sie Ihren Kanal  
 

• Google  https://meet.google.com  

• Jitsi   https://meet.ffmuc.net  

• Zoom  https://zoom.us  
 
 
Aktuelle Anpassungen können Sie jederzeit auf unserer Website herunterladen. 
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